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(804) 662-9502 (V) 

(800) 552-7917 (V) 
(804) 325-1290 (VP) 
(804) 662-9718 (FAX) 
www.VDDHH.org 

 
Gói Ứng Dụng Thông Minh 

Là một phần của sứ mệnh của Sở Dịch Vụ Người Điếc và Khiếm Thính Virginia 
(VDDHH) nhằm giảm các rào cản giao tiếp, chúng tôi rất vui được giới thiệu Gói Ứng Dụng 
Thông Minh. Hướng dẫn này bao gồm danh sách các ứng dụng có sẵn cho những người mất 
thính lực và/hoặc gặp khó khăn khi nói. 

Một số nguồn lực được liệt kê có thể được truy cập miễn phí, trong khi những nguồn lực 
khác có thể yêu cầu phí. VDDHH không chịu trách nhiệm về bất kỳ khoản phí nào liên quan 
đến các nguồn lực được liệt kê ở đây. Ngoài việc cung cấp các nguồn lực cho cộng đồng như 
một phần trong sứ mệnh của chúng tôi, cơ quan của chúng tôi còn cung cấp Chương Trình Hỗ 
Trợ Công Nghệ (TAP) cung cấp thiết bị viễn thông chuyên dụng và công nghệ hỗ trợ cho các 
ứng viên đủ điều kiện như một giải pháp cho nhu cầu giao tiếp của họ. Để biết thêm thông tin 
về TAP hoặc để tìm hiểu thêm về cách đăng ký, vui lòng liên hệ với VDDHH qua điện thoại 
theo số (804) 662-9502, điện thoại gọi video theo số (804) 325-1144 hoặc qua email theo số 
TAP@vddhh.virginia.gov. Ngoài Gói Ứng Dụng Thông Minh do VDDHH cung cấp, các 
nguồn lực ứng dụng bổ sung có sẵn từ Ủy Ban Giao Tiếp Liên Bang (FCC) bằng cách sử dụng 
liên kết sau, www.fcc.gov/ach 

VDDHH cũng trả lời các yêu cầu cung cấp thông tin và giới thiệu liên quan đến nhiều 
chủ đề liên quan đến mất thính lực bao gồm nhưng không giới hạn ở công nghệ hỗ trợ, phương 
thức giao tiếp, phụ đề, máy trợ thính, phiên dịch, viễn thông và Ngôn Ngữ Ký Hiệu Hoa Kỳ. 
Vui lòng liên hệ với VDDHH qua điện thoại theo số (804) 662-9502, điện thoại gọi video theo 
số (804) 325-1290 hoặc qua email theo số info@vddhh.virginia.gov. 

Chúng tôi đánh giá cao sự quan tâm của quý vị đối với Sở Dịch Vụ Người Điếc và 
Khiếm Thính Virginia. Cảm ơn quý vị đã cho phép chúng tôi phục vụ. 

*Tuyên bố miễn trừ trách nhiệm: Nội dung trong tài liệu này chỉ được cung cấp cho 
mục đích thông tin và không nên được hiểu là sự xác nhận của Sở Dịch Vụ Người Điếc và 
Khiếm Thính Virginia (VDDHH). VDDHH không kiểm soát, giám sát hoặc đảm bảo tính chính 
xác hoặc chất lượng của thông tin, ý kiến, sản phẩm, dịch vụ và tài nguyên được cung cấp bởi 
bất kỳ ứng dụng nào được liệt kê ở đây. VDDHH không chịu trách nhiệm hoặc nghĩa vụ pháp lý 
đối với bất kỳ khoản phí, thiệt hại hoặc mất mát nào gây ra bởi hoặc liên quan đến việc sử dụng 
hoặc phụ thuộc vào bất kỳ thông tin, ý kiến, sản phẩm, dịch vụ hoặc nguồn lực nào được cung 
cấp bởi bất kỳ tổ chức nào được liệt kê ở đây. 

http://www.vddhh.org/
mailto:TAP@vddhh.virginia.gov
http://www.fcc.gov/ach
mailto:info@vddhh.virginia.gov
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Ứng Dụng Phụ Đề Trực Tiếp: 

Các ứng dụng được liệt kê dưới đây sẽ cung cấp phụ đề cho các cuộc trò chuyện đang diễn ra trực tiếp. 

Một số ứng dụng miễn phí trong khi những ứng dụng khác có tính phí. Sở Dịch Vụ Người Điếc và Khiếm 

Thính Virginia không chịu trách nhiệm về chi phí của các ứng dụng này. 

 

 

Ava: Có sẵn cho người dùng Apple (iOS) 

https://apps.apple.com/us/app/ava-communicate-beyond-barriers/id1030067058 

 

 

BigNote: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://apps.apple.com/us/app/big-note/id1448497055 

 

 

 

Cardzilla: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

http://www.cardzilla.ws/ 

 

 

 

Easy Talk Pro: Có sẵn cho người dùng Android 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tost.frederic.easytalk.pro&hl=en_US&gl=US 

 

 

 

Hearing Helper: Có sẵn cho người dùng Apple (iOS) 

https://www.iaccessibility.com/apps/deaf/index.cgi/product?ID=338 

 

 

 

Live Transcribe: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.livetranscribe.app/ 

Android 
 

 
Make it Big: Có sẵn cho Android 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.suspedeal.makeitbig&hl=en_US&gl=US&pli=1 

 

 

 

Otter: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://otter.ai/ 

 

 

 

Sorenson BuzzCards: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) cũng chỉ sử dụng 

Ứng Dụng Điện Thoại Video Sorenson 

https://apps.apple.com/us/app/sorenson-buzzcards/id380582593 

 

 

 

iOS 

https://apps.apple.com/us/app/ava-communicate-beyond-barriers/id1030067058
https://apps.apple.com/us/app/big-note/id1448497055
http://www.cardzilla.ws/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tost.frederic.easytalk.pro&hl=en_US&gl=US
https://www.iaccessibility.com/apps/deaf/index.cgi/product?ID=338
https://www.livetranscribe.app/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.suspedeal.makeitbig&hl=en_US&gl=US&pli=1
https://otter.ai/
https://apps.apple.com/us/app/sorenson-buzzcards/id380582593
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Ứng Dụng Phụ Đề Viễn Thông: 

Các ứng dụng dành cho thiết bị di động được liệt kê dưới đây là các ứng dụng sẽ cung cấp phụ đề cho 

người sử dụng VRS. tất cả các cuộc gọi điện thoại được thực hiện hoặc nhận bởi người dùng ứng dụng. 

Dịch vụ phụ đề do Ủy Ban Giao Tiếp Liên Bang (FCC) chi trả. Tất cả người dùng ứng dụng phải bị mất 

thính lực để sử dụng các dịch vụ này. Một số ứng dụng miễn phí trong khi những ứng dụng khác có tính 

phí. Sở Dịch Vụ Người Điếc và Khiếm Thính Virginia không chịu trách nhiệm về chi phí của các ứng 

dụng này. 

 

 

Tùy chọn TTY/RTT của Android: Hướng dẫn TTY/RTT cho người dùng Android 

https://support.google.com/accessibility/android/answer/9042284?hl=en 

 

 

Tùy chọn TTY/RTT của Apple (iOS): Hướng dẫn TTY/RTT cho người dùng Apple (iOS) 

https://support.apple.com/guide/iphone/rtt-and-tty-iph3e2e47fe/ios 

 

 

CaptionMate: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.captionmate.com/ 

 

 

Caption Call: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://captioncall.com/products/mobile-app 

 

Clear Caption: Có sẵn cho người dùng Apple (iOS), sắp ra mắt cho người dùng Android 

https://clearcaptions.com/mobile-phone/ 

 

 

Hamilton CapTel: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://hamiltoncaptel.com/mobile-apps-for-smartphones-and-tablets.html 

 

 

Nagish: Có sẵn cho Android và Apple (iOS) 

https://www.talknagish.com/ 

 

 

Innocaptions: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.innocaption.com/technology 

 

 

Olelo: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.olelophone.com/ 

 

 

T-Mobile IP Relay: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.tmobileaccess.com/services/iprelayinfo 

https://support.google.com/accessibility/android/answer/9042284?hl=en
https://support.apple.com/guide/iphone/rtt-and-tty-iph3e2e47fe/ios
https://www.captionmate.com/
https://captioncall.com/products/mobile-app
https://clearcaptions.com/mobile-phone/
https://hamiltoncaptel.com/mobile-apps-for-smartphones-and-tablets.html
https://www.talknagish.com/
https://www.innocaption.com/technology
https://www.olelophone.com/
https://www.tmobileaccess.com/services/iprelayinfo
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Ứng Dụng Cuộc Gọi Video/Chuyển Tiếp Video (VRS): 

Các ứng dụng được liệt kê dưới đây là nền tảng video để truy cập giao tiếp bằng hình ảnh cho những cá nhân 

sử dụng ngôn ngữ ký hiệu làm phương thức giao tiếp chính. Một số ứng dụng được liệt kê hoạt động với Dịch 

Vụ Chuyển Tiếp video (VRS), trong khi những ứng dụng khác chỉ là nền tảng video có thể được sử dụng để 

giao tiếp trực tiếp. Sở Dịch Vụ Người Điếc và Khiếm Thính Virginia không chịu trách nhiệm về chi phí 

của các ứng dụng này. 

 

 

 

Convo (VRS): Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://convorelay.com/download/ 

 

FaceTime: Có sẵn cho người dùng Apple (iOS) (Phụ đề có sẵn trong cài đặt cho iPhone 11+) 

https://support.apple.com/en-us/HT204380 

https://support.apple.com/guide/iphone/turn-on-live-captions-in-a-facetime-call-iphb41156356/ios 

 

 

Glide: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.glide.me/ 

 

 

Marco Polo: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.marcopolo.me/ 

 

 

ntouch (Sorenson VRS): Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.sorenson.com/video-relay/apps/ 

 

 

Oovoo: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.oovoo.com/oovoo/ 

 

 

P3 Mobile (Purple Communications VRS): Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.purplevrs.com/p3mobile 

 

 

Skype: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.skype.com/en/get-skype/ 

 

 

Wavello (Sorenson VRS): Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.sorenson.com/video-relay/wavello/ 

 

 

Z5 Mobile (ZVRS): Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://www.zvrs.com/services/products3/z5/ 

https://convorelay.com/download/
https://support.apple.com/en-us/HT204380
https://support.apple.com/guide/iphone/turn-on-live-captions-in-a-facetime-call-iphb41156356/ios
https://www.glide.me/
https://www.marcopolo.me/
https://www.sorenson.com/video-relay/apps/
https://www.oovoo.com/oovoo/
https://www.purplevrs.com/p3mobile
https://www.skype.com/en/get-skype/
https://www.sorenson.com/video-relay/wavello/
https://www.zvrs.com/services/products3/z5/
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Ứng Dụng Chuẩn Bị Cho Trường Hợp Khẩn Cấp: 

Các ứng dụng được liệt kê dưới đây có thể hữu ích trong các tình huống khẩn cấp. Một số sẽ hỗ trợ quý vị 

theo dõi sự thay đổi thời tiết, trong khi những ứng dụng khác sẽ cung cấp cảnh báo về bất kỳ âm thanh 

nào phát ra xung quanh người dùng. Sở Dịch Vụ Người Điếc và Khiếm Thính Virginia không chịu 

trách nhiệm về chi phí của các ứng dụng này. 

 

 

 

Ứng Dụng Thảm Họa của Hội Chữ Thập Đỏ Hoa Kỳ: Có sẵn cho người dùng Android 

và Apple (iOS) 

Cập nhật thông tin về các cảnh báo thời tiết khẩn cấp bằng cách chọn giữa Ứng Dụng 

Cảnh Báo Khẩn Cấp Tiêu Chuẩn, Ứng Dụng Cảnh Báo Bão, Ứng Dụng Cảnh Báo Lốc 

Xoáy và/hoặc Ứng Dụng Cảnh Báo Động Dất do Hội Chữ Thập Đỏ Hoa Kỳ cung cấp tùy 

thuộc vào nhu cầu của quý vị. 

https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html 

 

 

BeAware Deaf Assistant: Có sẵn cho người dùng Apple (iOS) 

Cung cấp cảnh báo cho bất kỳ âm thanh nào được xác định xung quanh quý vị và sẽ cung cấp phụ 

đề chuyển giọng nói thành văn bản trực tiếp. 

https://apps.apple.com/us/app/beaware-the-d-deaf-assistant/id1609670787 

 

 

FEMA: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

Nguồn lực cảnh báo thảm họa tùy chỉnh để giúp quý vị chuẩn bị và phục hồi sau thảm họa. 

https://www.fema.gov/about/news-multimedia/mobile-products#download 

 

 

iPhone Sound Recognition: Có sẵn cho người dùng Apple (iOS)  

https://support.apple.com/guide/iphone/sound-recognition- iphf2dc33312/ios 

 

 

 

The Weather Channel: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://weather.com/news/news/2018-08-25-the-weather-channel-app-update 

 

 

Sound Alert: Có sẵn cho người dùng Apple (iOS) 

http://www.soundalert.co/index.html 

 

 

CLiME: NOAA Weather Radar Live: Có sẵn cho người dùng Android và Apple (iOS) 

https://climeradar.com/ 

https://www.redcross.org/get-help/how-to-prepare-for-emergencies/mobile-apps.html
https://apps.apple.com/us/app/beaware-the-d-deaf-assistant/id1609670787
https://www.fema.gov/about/news-multimedia/mobile-products#download
https://support.apple.com/guide/iphone/sound-recognition-%20iphf2dc33312/ios
https://weather.com/news/news/2018-08-25-the-weather-channel-app-update
http://www.soundalert.co/index.html
https://climeradar.com/
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Ứng Dụng Trợ Lý Giọng Nói: 

Các ứng dụng được liệt kê dưới đây hỗ trợ bằng cách cung cấp giọng nói cho người dùng. Một số ứng dụng 

miễn phí trong khi những ứng dụng khác có tính phí. Sở Dịch Vụ Người Điếc và Khiếm Thính Virginia 

không chịu trách nhiệm về chi phí của các ứng dụng này. 

 

 

 

iSpeech Text to Speech: Có sẵn cho *người dùng Apple (iOS) và Android đa ngôn ngữ 

https://www.ispeech.org/apps/tts 

 

 

Proloquo2Go: Người dùng máy tính bảng Apple (iOS) 

https://www.assistiveware.com/products/proloquo2go 

 

 

Proloquo4Text: Có sẵn cho *Người dùng Apple (iOS) đa ngôn ngữ 

https://www.assistiveware.com/products/proloquo4text 

 

 

TouchChat: Có sẵn cho người dùng Apple (iOS) 

https://touchchatapp.com/ 

https://www.ispeech.org/apps/tts
https://www.assistiveware.com/products/proloquo2go
https://www.assistiveware.com/products/proloquo4text
https://touchchatapp.com/

